
Zdravlje je najveće 
bogatstvo

UNIQA osiguranje nudi vrhunsku 

uslugu i sigurnost da će tokom 

vašeg putovanja u inostranstvo ono 

najdragocenije što imate - vaše 

zdravlje - biti zaštićeno na najbolji 

naèin.

Zdravstveno osiguranje putnika 
u inostranstvu 

Polise zdravstvenog osiguranja putnika za vreme 

boravka u inostranstvu priznaju sva strana diplomatska 

i konzularna predstavništva u zemlji, a prihvaćene su u 

celom svetu.

Uputstvo za postupanje
u slučaju nastanka 
troškova lečenja u zemljama 
članicama Evropske unije

U sluèaju iznenadne bolesti ili nesrećnog sluèaja treba 

posetiti najbližu bolnicu i odmah DOSTAVITI NA UVID 

POLISU OSIGURANJA. U tom sluèaju nema direktnog 

plaćanja troškova leèenja;

Ukoliko je neki od troškova leèenja 

plaćen iz sopstvenih sredstava, 

uzeti od lekara dijagnozu bolesti i 

original raèun, kao dokaz da je 

plaćanje obavljeno;

UNIQA je za sve putnike u zemlje 

èlanice Evropske unije, obezbedilo 

najkvalitetniju uslugu i neogra-

nièeno pokriće troškova leèenja, 

bez direktnog plaćanja.

Naša polisa zdravstvenog 

osiguranja u inostranstvu pokriva:

Troškove neophodnog lekarskog 

tretmana za vreme boravka u 

inostranstvu

Troškove lekova koje prepiše lekar

Klinièko leèenje zdravstveno 

priznatim metodama

Troškove prevoza priznatih službi 

za hitnu pomoć

Druge usluge do iznosa ugovorene 

sume osiguranja

Ako je bilo drugih troškova u vezi sa iznenadnom 

bolešću ili nesrećnim sluèajem, treba obezbediti dokaze 

kojima se ti troškovi potvrðuju;

Po povratku u zemlju, treba se 

obratiti UNIQA osiguranju,i 

popuniti "Obrazac za prijavljivanje 

štete osiguranja za leèenje u 

inostranstvu". Taèno popunjeni 

Obrazac, zajedno sa prikupljenom 

medicinskom dokumentacijom 

(originali) i raèunima (ukoliko je 

bilo direktnog plaćanja), treba 

poslati u roku od 7 dana nakon 

povratka iz inostranstva, na adresu: UNIQA a.d.o., 

Beograd, Struèna služba - likvidacija šteta, ul. Knez 

Mihailova 42.



Uputstvo za postupanje
u slučaju nastanka troškova 
lečenja u zemljama van 
Evropske unije

U sluèaju iznenadne bolesti ili nesrećnog sluèaja treba 

posetiti najbližu bolnicu, uzeti od lekara dijagnozu 

bolesti i original raèun;

Ukoliko osiguranik nije u situaciji 

da zbog visine troškova leèenja sam 

izvrši plaćanje bolnici, neophodno 

je da zatraži od bolnice da UNIQA 

a.d.o. u Beogradu, hitno dostavi 

medicinski izveštaj sa iznosom 

nastalih troškova leèenja (zahtev za 

garantovanje nadoknade troškova 

leèenja), na koji će UNIQA 

osiguranje odmah odgovoriti 

(garantovati), a uplatu izvršiti po 

dostavljanju originalnog raèuna sa 

uputstvom za plaćanje prema 

inostranstvu;

Ako je bilo drugih troškova u vezi 

sa iznenadnom bolešću ili 

nesrećnim sluèajem, treba 

obezbediti dokaze - raèune, kojima 

se potvrðuju ti troškovi;

Po povratku u zemlju treba se obratiti UNIQA 

osiguranju i popuniti "Obrazac za prijavljivanje štete 

osiguranja za leèenje u inostranstvu". Taèno popunjeni 

Obrazac zajedno sa prikupljenom medicinskom 

dokumentacijom (originali) i raèunima treba poslati u 

roku od 7 dana nakon povratka iz inostranstva, na 

adresu: UNIQA a.d.o., Beograd, Struèna služba - 

likvidacija šteta, ul. Knez Mihailova 42.

Ako su troškovi leèenja plaćeni iz sopstvenih sredstava, 

treba saèuvati originalne dokaze o plaćanju - raèune;

Aranðelovac, tel: 034/ 710 177; Baèka Palanka, tel: 021/ 60 41 752 

Baèka Topola, tel: 024/ 712 751; Beèej, tel: 021/ 69 17 685 

Bor, tel: 030/ 421 790; Èaèak, tel: 032/ 302 633 

Ivanjica, tel: 064/ 35 14 030; Jagodina, tel: 035/ 242 880 

Kladovo, tel: 019/ 801 208; Knjaževac, tel: 019/ 734 112

Kikinda, tel: 0230/ 24 079; Kragujevac, tel: 034/ 332 391

Kraljevo, tel: 036/ 311 387; Kruševac, tel: 037/ 420 466 

Niš, tel: 018/ 520 338; Negotin, tel: 019/ 549 461 

Novi Sad, tel: 021/ 452 787; Novi Pazar, tel: 020/ 336 190 

Obrenovac, tel: 011/ 87 24 097; Panèevo, tel: 013/ 332 467 

Petrovac na Mlavi, tel: 012/ 332 627; Požarevac, tel: 012/ 532 921 

Ruma, tel: 022/ 473 598; Smederevo, tel: 026/ 648 410 

Sombor, tel: 025/ 423 626; Sremska Mitrovica, tel: 022/ 610 027 

Subotica, tel: 024/ 525 272; Svilajnac, tel: 035/ 312 057 

Šabac, tel: 015/ 347 343; Užice, tel: 031/ 510 172 

Valjevo, tel: 014/ 239 690; Velika Plana, tel: 026/ 514 387 

Vrbas, tel: 021/ 707 799; Vršac, tel: 013/ 839 637 

Zajeèar, tel: 019/ 426 732; Zrenjanin, tel: 023/ 511 810

Paraćin, tel: 035/ 569 810

11000 Beograd, Knez Mihailova 42 

Call Center: 011/ 20 24 100 

E-mail: info@uniqa.co.yu 

www.uniqa.co.yu

Zdravstveno osiguranje 
u inostranstvu
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